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Diante de um cenário em que Inclusão Digital (ID) é um tema tratado com 
sjUfoicIdifoli-iiTof-To [MN iUd-)VAcIIct- = ofojolUik-Tor-Tolo IM lol daar-ofo JU Fofo Ni dINIciNTo Eb 


e |dentifica-se uma escassez de iniciativas que questionem e compartilhem os desafios 
o ENE alol Oct To DITO TEN] aro Moto Ton H<) QUO No EN OTo Ta UUlanTo Fc fo [II EEDIC) NAU Ea lcig= Doi ibA-To Eat 
contemporaneidade no Brasil. 


DIISTAINÃO 


“Iniciar um diálogo com lideranças reconhecidas no tema para promover um olhar 
cRNUI-]b4= fo fo <Mo! dinToloNcTojoTd<m-EcM ol di ofoilor-I cmo EU TciciMoT<icM To I-To I-IcM- DD Fofo! EU ict= To DITO Th] NT o 040 VA 


O)=NI=IIN4AOH 


Dik-ilojotcideojas 
ejsistsfoj=Io 
chave em 
eldojicidojsdo[< 
tecnologia 
em 
comunidades; 


Gerar insumos para 
inspirar outros atores 
oj-if-NoR- Nic] afero go [= 
iniciativas de interesse 
público ligadas à 
Taro [DiSt=ToNDiTo id=] 
Crolanloialis=idt=NUIDIG NAO 
seus territórios: 


moldalcIeiaisIUlorcifo [lo icM or ig= 
-N ol do jo IB fer- [o No di-INVI-E = 
eidinto-N<isemiiarolUf-foi<iag 

olg-jifo-No [WU same du jo joão [< 

artistas gráficos, 
explorando aspectos 
ejo)finforo No [co D INU Ig | 
elfolik=|ig<Ho 

=lifejo/cinp4-[e-foNo fo |ikc|F 





A JORNADA 


Avon [ojaro oo [ONO] dia a I=II CORTA AT=IcIU dO [CU/40 AE 
lideranças da área foram instigadas a 


falar a partir de 4 perguntas em comum: 


1. Quais são as questões contemporâneas ligadas a 
inclusão de tecnologias nas comunidades onde você 
atua? O que ainda não foi resolvido? 


2. Quais são as demandas atuais e que não eram 
observadas lá no início do século XXI? 


CO Rd-idanioN are lUit=[oNDIfo lit=|Na<iiicitcE= lato R= Molde ofoicit= No [o 
trabalho na sua comunidade? 


a mia ano UI] No | d-Tor- [oo [SVicidicTa Mid icmoldo]icirojsão [Matei [Viste To 
Difo fik=|BRUciaTo [NR c]o a RV/Ejt=R- To [Clandiifor-[or= João [IM alstecIsaito fofo [= 
o [ojod Taro |IVífo [D[o CH <Noro) [cid iV/o jo M oro aa iio [Uia a io OR DIA 


miai=|eoloiciaa miojo lo]ifor- To [0H DIO VA TEVITo [cio cmo D ado icN ato NO at-|Ro [o 


Coletivo Neos do Youtube (até 15 min), no Instagram e 
melersjojojojido [0NOo) [SIN iV/O E NISI OI 


| Inclusão Digital Comunitária no BR 
| coletivoneos 


ID21 | Mãe Beth (LABCoco) 


e um olhar atualizado sob... 
12 visualizações - há 1 mês 


GS 








ID21 |Vaguinho (Quilombo 
do Campinho) e um olhar ... 
9 visualizações - há 1 mês 


S 


Je jbisto [o Mb A Ro [To No H-| 
série ID21 sobre 
Inclusão Digital 





Comunitária no Brfl PA 1:06 
TÁ NO MR o DOZE 1D21 | TC Silva (Casa Tainã) 
ES vi Wo, — EM e um olhar atualizado sob... 
D21 Se, | 8 visualizações - há 1 mês 


SO 


1D21 | um olhar atualizado sobre a 









ID21 | Beá (Coletivo Digital) 
e um olhar atualizado sob... 
38 visualizações - há 1 mês 
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ID21 | Ricardo Ruiz 
(weareGIG) e um olhar atu... 
16 visualizações - há 1 mês 


GS 





EXPLORAÇÃO QUALITATIVA 


Visa a compreensão da perspectiva dos sujeitos em seus ambientes 
sociais para gerar idelas que fomentem uma forma crítica de pensar. 


CARÁTER 
texploratório 
tinspiracional 
tpercepção-realidade 





AS LIDERANÇAS 


que trouxeram [uz a este tema trazem elolal-iio fo) 


Experiência vasta e reconhecida no tema 
Lideranças comunitárias, articuladores, ativistas de organizações sociais diversas, com trajetórias 
vastas, longas ligadas ao tema, e reconhecidos por suas comunidades. 


DIicIgcifoF-To [Mo [MI d-t-I To F-To [-IMoto Foo NUNaTaN=EdE-E 

Narrativas periféricas urbanas, rurais, atuantes com pautas identitárias diversas (racial, gênero, 
indígenas, quilombolas e ribeirinhos, minorias religiosas) em diversos campos como educação, arte, 
tecnologia, terceiro setor, política pública. 


Prelgi[o efe a)K=I= 








Em. 


RICARDO RUIZ 


Noto JUN aal=iaaloidoão [o Moro alt=] a To RIU Toc] a Vito] do [ONG] [0]07-] 
TeleroVi=iaTo Jo MCT jd aT<idiaro Ni=Icidilos) Uia at= RO NIGRO [0 TS 
Ifot-Neloja a Nato Vi=[or=[oNat-Niaro [UISiNdi- Mi aTo nojo jo [<T; 
ejUloliferoNcWar-avifo = Norojdfo Ii lot-Nof-IMojcicictor- E ciaa 
Mojo [oNoNeaiUiaro [OM Vilalat=N= dolsidiiafoit=R=loig=]aTo (= 
desde um consultor para IBM Corporate 
Service Corps International Leadership Training 
[AP O =P/AWGIo]or-| oro mulato (o [odio [= EC foro) Fofo |f- [=] 
Diaat=Ncisaloid<ist= No [cNoroJalcib lino di Elo E No-|d= No aaT<ito 
ambiente, educação e cultura; e Presidente 
mo (col D IN iV/O NO [ON DI<Ictorcia lido E alcidiaU ido ão [SH DISIcO |U] 
em Mídia, Cultura e Tecnologia. Participei de 
TolUlgalsido cmo idojicidoião [CNT aTo! [DiSt= To E cto Toi t=] Rc dg |VíCISHO | 
a cTelato) [ojo ji-No-Nlalioi deat-[oi-[o No [CW iojojicE-jo ig 





VAGNER DOS SANTOS 


“Olá, me chamo Vaguinho, sou 
Ifo[cig=lafor-Noi-Nerojaaib laio fcto [= 
OJUlilo pel ojojt-No [0 NOT sloiialatoNNcios 
Pd IAVAN PURE Oo foi do [ciaf-Jo [odio [o 
moldUlaçHo [SECO selo ialfof-jo[<I= 
ERg-Io [feito je t-liSão [SH AVATo If= o [OPTE 
Paraty e Ubatuba. 








FELIPE FONSECA 


W=iciguioifol<iNo [No | Vicigsfo imo dojicigo cão DS 
oidojin=)Vi=| ge N=Nio [<il- No [Haro ViSi=ToNDITo jig=] 
Quem me conhece a mais tempo sabe que 
SID ESIcia alo dm iU No dinforo No [WU la at NTo [Si-ESD To Sigifeit=] 
o [cMo |U [cW-No |U [cicit= [oo [= RicoiaTo) fofo i= Ia O 
comunidades no Brasil se tratava meramente 
de inclusão, fiz parte da rede 
aolsit=igcioiTeit-To [To MR EU NU Ta ano [on iUlatof-1o [old<I-Ho 
rede metareciclagem e através da minha 
atuação nessa rede participei da construção 
de alguns projetos e também tive a 
ejojoidavialfo--[o [Ho [Nero alugo jUii doe] o amo jUiNgo;: 
oldo)icinojcNo DI cMo do jin=|Vi=] a AN cIcist= o [D[cIcjt= [OM 


Prelgi[o efe Ja)K=I= 





TC SILVA 


NI EORSTIVA= Esso JU No |- Nor [ct o [SH OID dO id 
Eliot MU lot Molde Iclalhs-[ercto 
comunitária e cultural que trata 
eldiatoilor=|Iaal<ialu=Ho [cIcão |DISISidoi<Icão [> 
cultura afrodescendente, 
eliseb infanto cn=iidle=ialto fee [Sato (UT ES 
também de questões ligadas a 
esse problema complexo e 
historicamente marcado no 
Brasil.” 








PAULO LIMA 


NOlojoido [Sial-[o [odio [cNlaTo [DiSIc[o No ffo jit=] No [oN oi dojicido 
Saúde e Alegria em Santarém, militante 
o [cIsjo [MIS Ie Ie cia a Molde Nof-N-JojdoJojdi-[or= [oo | 
sjofeifcto fc To [SHOT VilNo [Im icIol ato) fofo fic icão [< 
Jeltoidant-[or=[oN Nero Too lUialfor-Tor= [o Vit=I dolo No [on Ta lfeito 
das ações com o provedor de acesso a 
informação e internet chamado Alternex, 
O [ON ISA Inc (0/0 / O/o ja = Nero fo do [cIaf-To [0] di 
o [ON PIS mando [No [Ni alio dae I- [Cro rcicão [on icigerciido 
setor, empenhado no impulsionamento da 
lo lciafol-No [Niro [Dict=[o No fo [ic | Neo NM = ig SIE 
organiza assim inúmeras oficinas sobre 
tema pelo país.” 


GEORGIA NICOLAU 


“Meu nome é Georgia Nicolau 
e aqui está o vídeo para o 
projeto ID 21. Eu sou diretora 
do Instituto Procomum.” 


Participantes 








NELSON PRETTO 


“Nelson Pretto: Professor de 
so |U [or-[er= [o No IcNic[ojU [o f-jo[cWi<To [<]g=] 
da Bahia” 


SEBASTIAN GERLIC 


"Meu nome é Sebastian, estou presidindo 
Dlaat-Nioriidoifo=ToNar-Toiio To Vic dal-Iaal=]gjé= ISO [O [SESTS 
chama Thydêwá. A gente fundou a 
instituição em 2002 trabalhando 
eldiareifor-|elsinii=WeroTonn- No |Nícis-ifo = To [CNoID INDIA] 
indígena, principalmente entre indígenas e 
atetomiiato [fo [ciaf- [ME mojt= [o No I-Noloisict=Nlolsididdi[ot=7o 
temos sócios de diferentes etnias e sócios 
o ID [-Wal-[oRst=[oNlaTo fo II at [AN ci aliciante [Slate [oRdo To fts: 
essas diferenças como riquezas e sempre 
aotialiciato [oN=NTo [Cio f-N-|[o O llsal-E-No kN o-iaullar- 
como nosso potencial tesouro. 
Nieto [iiid=]aler=i 








BEATRIZ TIBIRIÇÁ 


IO NSso JUN SIct- Não [0 N Oo) [cid iV/ON DITO [id] 

(O Nero)[citiv/O No [fo [ik-|EciUigo [UN <]o ando] defo no [8240 [0/7 
depois da experiência junto a prefeitura de 
SJ [ON =i- |U [o No [cNeslojalk=|oNo]i-lofoNo[cWlaToiiUiSt= To 
de Digital que colocava telecentros, 
espaços de acesso público à internet, na 
elsidiicidi-Nof=Noifof-To[<) 

Miojalt=ia aro mo Nero] [cidiV/O No [fo [ik=|Norcig= No [=] 
sjUlojojgi<E= No] do]icigo ido [NT aTo [DiSt= [oo Io it | E 
seguir com a experiência de 
desenvolvimento e divulgação de software 
IVAgSIão [SHU iTo Nat loNo idolo di<iu= dio NSEciTa O 
compartilhado por todo o Brasil, e com a 


experiência de trabalhar com comunidade” 





Drolgi[o [efe [alH=I= 


MÃE BETH DE OXUM 


“Sou a mãe Beth de Oxum. 
SJojU mero fo ido [claf-[o [0] f= No [ON Pio jeito não [= 
OU ido ig Oro oro No [WU lanlojfot-[of-Nojato[< 
a gente tem um laboratório (LAB 
COCO) Nono [E] Nerofoido [Sia fon-fo 10] 
oro la an=I-ão [ciasl-|imoro Ta nTor=ialalsilg=[E= 
companheiros.” 


ado fi io RT Z:V40], | 


"Meu nome é Rodrigo Savazoni, 
=ldUi-| oolsialicEcIo JUNO [dido] de) (coli diViO 
o [oNalsiuidUido Dido oro oa iUiaanão |D[SH< 
Dlaat-Noigo=lalh4-[er=[oNo|-EtofoiicTof-To [= 
civil com sede em Santos e São 
Paulo, que tem a missão de 
defender os bens comuns; 
= fa aloiciaaE-to JUN oco [DI ISi-To (o) dio [on jo 
Livre e Doutorando em ciências 
humanas e sociais pela 
Dlalivíciesifo (To [CW To [ci g=] Ro [O PAYS IO 








CINTHIA MENDONÇA 


"Sou Cinthia Mendonça, diretora 
da Silo Arte Latitude Rural. Sou 
artista e pesquisadora, vivo na 

serra da Mantiqueira, zona rural 
ar-nddio Io cuido auiciig= No [OA ciSt-To [os 

do RJ, SP e MG. Nessa região eu 
=ldU lo Nero ja aTonão [Idcino]g= No = ESTO PAGES 
M-jdido ro [NU g-| Molde -]a]b4-[ot= [o No = 
sjojoii-jo [Jo [=WollVílNo [To Toro IN Nc | gU=) 
ciência e tecnologia. 


Ativistas, pensadores e lideranças 
que dedicam suas vidas 

a pautas ligadas a 

inclusão social, aifale falo] fio = 

ao empoderamento comunitário 


para redução das desigualdades sociais. 








Pautas 

que interpretam as tecnologias 
digitais à partir de uma leitura 
bolitizada, estrutural e includente. 








CONES VÍD/O 
nWPI="/60)=]=]=>, 











ONCIU=HoIiCINII=IIC/W INTO MN O F=VAYO DI CTN AVE, 


ndo E do No TM ETo [Ido To Too ESTO No Fo TITO To 
tecnologias (infraestrutura) e 
conectividade é apenas a superfície da 
inclusão digital, mas ela vai muito além. 
E necessário também falar de: 


de 


-. ACESSO À EDUCAÇÃO DE 


QUALIDADE 


-. INSERÇÃO SOCIAL E NO MERCADO 


DIE EVN-ToNHalo 
CAPACIDADES PRODUTIVAS E DE 
ESCOAMENTO 


-. PRODUÇÃO DE CONHECIMENTO E 


CULTURA 


- GARANTIA DE DIREITOS E 


"John [o7. (JU): TN Tos. NV ToTog ND J-X To 
CONTEXTOS VULNERABILIZADOS 


«INCLUSÃO PARA PARTICIPAÇÃO 


ToTodP. VM ED Yo Modo] ATIVA Vo 


NI == NEN IDIO RO IV PA 
FORMULAÇÃO MAIS 
DIoNH=INEN=E=Jo]pi=5=]Ds 
SER 





APROPRIAÇÃO DIGITAL 


de forma a potencializar: 


a autonomia do pensar e agir; 
a promoção do conhecimento e da cidadania: 


o fortalecimento de culturas e identidades. 


“Precisamos no lugar de inclusão, falar em apropriação tecnológica” 


TC Silva 





O TERMO INCLUSÃO DIGITAL SEMPRE REFLETIU MUITO POUCO 
O QUE QUER DIZER. PREFIRO DIZER INSERÇÃO SOCIAL, 
ACESSO À EDUCAÇÃO OU ACESSO A INFRAESTRUTURA OU 

COISA DO TIPO! 
(RICARDO RUTZ) 





MAS NA PRÁTICA O QUE MAIS SE OBSERVA É UMA 


DI SSII CIO PANDA DIDI CANAS 


Temos infraestruduras tecnológicas de rede de comunicação muito 
deficitárias e mais do que tudo, desiguais” 


(Nelson Predto) 


FENÔMENO 

ACENTUADO 
COM A 

COVID-19 








"A exclusão no Brasil tem aumentado muito com a 
COVID-|49. Agora na pandemia quem tem que 
estudar precisa ter uma ferramenta de conexão à 
internet e não tem recursos para nenhuma coisa. 
Embora se fale em educação pública não há nem 
equipamentos públicos ou financiamento a baixo 
custo e muito menos de conectividade. 

Ficou tudo nas mãos do mercado” 


(Sebastian Gerlic) 





“E isso leva a uma questão que vai muito além da exclusão 
digital, principalmente hoje em dia com pandemia e etc. que 
faz com que você seja excluída socialmente de várias 
questões, inclusive o acesso a alguns dos serviços básicos.” 


[Georgia Nicolau) 


“Considerando o momento atual da pandemia covid 19, essas famílias estão alijadas, 
quantidade grande de pessoas que vivem em condições sem energia de rede, sem o 
interesse das companhias elétricas, sem torre de telefonia celular seguem 
desassistidas por serem desinteressantes economicamente pro mercado. À 


distribuição de energia nesses locais é cada vez mais lenta” 


(Paulo Lima) 





AVE DAY NE D PANA VAVÁ = NT OS AVE DE =SESTSTAYS 
MEDE AVNEOAVS RAY CLONES 
AESA TT [AT RT: 
questionados 


O PRIMEIRO PRESSUPOSTO 


1. ASSUMIR QUE TODOS QUEREM 
ENTRAR PARA SEREM INCLUÍDOS, 
ENQUANTO ALGUNS 

SIS VI TX ON QUASE 
PREFEREM ESTAR DE FORA DESSA 
MoTei[o7:W 








CUP =ISNNIOINDAAA = 


“Nem sempre a gente quer ser 
incluído, as vezes queremos sair, 
e não entrar naquele lugar onde 
ado falo mundo RAN sido [Metals 
ficando refém de tecnologias 
estrangeiras.' 


(Nelson Preito) 





PERGUNTA ESSENCIAL AO PENSAR ID: 


INCLUIR QUEM E ONDE? 


Antes de tudo é preciso definir quem são os públicos a serem “incluídos” e em que direção de 
oldeat-- Moto la l-iTo[Td-I dE ERIUE- EM ode To Tato TI dot-ToToro TI Mofo Toa To MIO TT Ii do jMo [Mio EU Tall o a mET=i oa Toldo Mar 
aolcictaat- No IT d<Tor-To Mão FoMcT inca at MelcTolilol<ig-1E 


"E essa antena parece que não nos enxerga. Esses laboratórios estão 
muito no centro da cidade e não conseguem migrar para ver que esses 
arranjos produtivos, esses locais, essas escolas criativas de bairros 

estão produzindo tecnologias” 


(Mãe Beth) 





OJUNE>/0N>]=]=[ 110] JoJeu No eU] =Ieu NO! NDAAVA = O Tou VENTO = VAU RO 
Di=NoMIN=]>]V [OM INIONUFSVAVO DI CINE CT = OO TV IO NT = 


PARE O To E san UE an ioro oro [o NINO Fo TT To No EN Tel To] drnTo [oro [oia To [o NA Ho TT 
DE saNão FE d<Ti do No [MERO IDIOR 


"O conceito da inclusão como usado parte do pressuposto que ter nascido no país não me 

garante direitos, de cidadania plena, de sujeito pleno, consciente de si, com seus modos, sua 

cultura, seus valores. Deve estar garantido pelo fato de ter nascido aqui, tem que ser meu 

direito de escolha dizer para onde quero ir, não é algo que tem que se dar para alguém, as 
pessoas já nascem com o direito de ser o que quiser ser" 


(TC Silva) 





STO TV IV NITO/ Vo. Vo = Vo] =1=1=10 WIN] 10 ]=] VP. YOV (O ND ]=AVA ==]. Vo] =1= 0 =IN TO VS PAD IGT 
elol vio NU VD I|=]=INHO NS IUIVVANIO 


Fica então outra distorção a ser corrigida de partida: 


IR-] Moro] ooo NU oa ão FE d<] bo RE EN o] do VA Tt To o [= UE= Toi Tc1=7o = O Dono ida q E= [ot= [o coro To aU Tal Tor- [or= To a T= Ton ct= To 
Nic TonddoJoli- ET] Avi ToTo No JUN oT<T on EIN Mo] d E- o [o NE ici = To Foo ID ICIE-TIN q] E Toi To] o E elo To a o TcmNoiTo Ico E To jm oTo lação 
fossem clientes mas é um direito constitucional que precisa ser preconizado e 
o ici d-I onto o NNE Ta ol oliciaa EF ou [oi- To o [Mo Jo TEN Tot INE oro EN) (Idol foiTo No [EN d-To [UN E-Tot- To RN EN Nel ar- No = 
garantia de direitos. 


“O que não está resolvido é isso, o pensar comunicação como direito humano.” 


(TC Silva) 





“Em determinado momento aconteceu uma grande mudança na 
maneira como se entendia a idéia de inclusão digital: de uma 
visão de direitos oferecidos para e através de comunidades, a 
uma outra visão que entendia a inclusão como questão 
individual e de consumo.” 


(Felipe Fonseca) 





ENTENDIDOS OS SIGNIFICADOS E 
ASSOCIAÇÕES PARA A 
GOTO, 1:4:4 =] =] VISTAVO DIO MN E ==) TO NI NICE DISTO 
DIGITAL, AS LIDERANÇAS OBSERVAM 
PRESSUPOSTOS QUESTIONÁVEIS E A 
PERGUNTA AINDA A SE FAZER E: 





PARA QUÊ 
DISAVA SJ DAVRSS =E DAVA ED RDA 
INFol NUEVO DI CCTh AV RZ 


"Poderia apontar para uma educação pro desenvolvimento em tecnologia em software de 
hardwares livres que tenham propósito de resolver problemas reais. Educar para construção 
de soluções para problemas reais" 


(Ricardo Ruiz) 





PARA AS LIDERANÇAS, À ID DEVERIA ESTAR A FAVOR DE(ÇCO): 


RSI LT TETE Re ETC ET EM AZ ERAS TIRA ELES TIETE ER TT EEE ER TE E 


pa ITA TT TEA TRT ET E ER EN TE T NTE TE NAT IT TA ENITIITITUVEE 
3. Facilitar a comunicação livre e acessível 


4. Fortalecer o exercício da autonomia 


5. Expandir o acesso a serviços e direitos básicos 





PARA PROMOVER O 
DIIeJ6=]>]NIIVI=INHRO NO!» JENÍorO 


Sistematicamente temos que garantir um discernimento crítico antes de incluir 
pessoas no universo digital porque essa inclusão se dá naturalmente a partir do 
consumo. Então, o digital deveria ser uma opção e não uma condição” 


(Cinthia Mendonça) 


“E para que serve? Como eu uso para amplificar as minhas causas? 

Então eu sinto que talvez a conversa tenha se reduzido à questão das redes 
sociais e também tenha sido uma grande solução para a aproximação das 
pessoas de fazerem colaboração, construir coisas juntas, formar redes, etc.” 


(Georgia Nicolau) 





PARA FACILITAR O PAPEL DO 
CIUIIDV.YDIO MN ICVADIO AV O Fe 
TERRITÓRIOS 


“Às demandas de hoje são muito grandes e passam pela questão da cultura e do 
território, do cuidar. Precisamos repensar a sociedade a partir do eixo transversal 
que de um lado se ancora na cultura, e de outro no território resgatando o conviver 

e o cuidar dentro de uma cosmovisão africana: não é para mim, é para nós” 


(TC Silva) 





DV VAWE =D. AVÃ O =] =10]=]" 0 6/0 =NEV£O 
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“Mas aí quando acaba a motivação política e os programas de governo de apoio, a 
coisa fica muito mais complicada. E isso também sincroniza com essa tendência de não 
dar importância ao comunitário, o Facebook e o individualismo chegam com muita 
força. De uma forma que não mais como os telecentros de encontros para os indígenas 
mas cada um que puder que se salve e tenha a sua conexão 3G no seu celular” 


(Sebastian Gerlic) 
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Este cerne 
apareceu de 
forma transversal 
e estruturante 
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outras questões: 








que está naturalmente associado a um 
quadro geral de sucateamento e retrocesso 
em diversas outras políticas públicas 


voltadas especialmente alo)s cidadálo)s vulnerabilizados. 


Que melhorem a qualidade de 
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etola ribose = Wo [o NTa io Nifo [VT IIETanto: 


Dentro da secretaria nacional de inclusão digital a 
corrente que se fez dominante passou a enfrentar a 
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equipamentos e conexão à rede mais baratos para as 
pessoas terem em casa. Com a ampliação do acesso 
as tecnologias e à internet, volta-se a perceber o 
quanto se faz e se consome aquilo que nos foi 
exposto pelas redes sociais. 
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comunidades é afetada primordialmente pela 
dimensão comunitária. É preciso que as 
Políticas facilitem esses espaços e apojem que 
essas pessoas assumam também 
responsabilidade pelo espaço e não fique 
apenas esperando internet mais barata ou 
mais acessível” 


(Felipe Fonseca) 
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o [o [Mojo] [iiforo [8015] 0) [foro [WE =Y Ani “Foi um processo de desmonte dos telecentros e pontos 


de cultura. O processo de inclusão digital e social foi 


presente em diversas falas: 
interrompido por falta de políticas públicas, salvo 


algumas comunidades que conseguiram se mobilizar por 
“Um fracasso descoordenado de maquinários inapropriados para as esforços das lideranças e de parcerias. 


condições locais e com alto custo de manutenção por terem [Vagner do Nascimento) 


equipamentos que demandam bom funcionamento a partir da 
energia solar, fruto da falta de gestão adequada. 


(Paulo Lima) 


“E Jem aí vários fatores, até a conjuntura política. Deixou 


de ter incentivo a inclusão dos mais necessitados, a 

'O investimento estatal em relação a esses temas desapareceram j . 
possibilidade dos excluídos terem sua participação e sua 

no cenário e tudo virou basicamente estimular o empreendedorismo o. 
À voz deixou de ser isso política pública. Não têm interesse 

e outras coisas que têm a ver muito mais com formas de mercado » 
dos diferentes governos. 


(Sebastian Gerlic) 


do que propriamente com formas cidadãs.” 


(Rodrigo Savazoni) 


Perdemos muito quando essa visão venceu 
porque tudo aquilo que a gente tinha construído da 
possibilidade de tratar inclusão digital como um 
assunto comunitário, coletivo, de construção ao 
comum e de educação política, a gente perdeu para 
uma visão individualista, competitiva que, para mim, 
contribui bastante ou pelo menos está bastante 
alinhada com essa visão neoliberal, Tita INifa [OT] [f=y fo) e 


al [o [gh £o ja o que a gente vê hoje na sociedade. 


(Felipe Fonseca) 
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implementadas. 
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“Do ponto de vista do contemporâneo, 


quase tudo precisa ser resolvido. 


(Nelson Pretto) 


SÃO INUMERAS AS 
QUESTÕES DA |ID21 
SENDO QUE SEUS =. 
PRINCIPAIS 


ELEMENTOS 
PASSAM POR: 


+ 








Infraestrutura 





Digojo |U [or= [o No [= 
erojali-ivfo(o 





Clojal=>(=10 





Softwares 
Livres! 


A 


Tauisiito [SiaToit: 
Artificial 


AVG = 1110 = 
Serviço 
=lelsifeioj= 


















Uso e 
DidiVvt= [oito (o [= 
elcgof-jo (o; 


QUESTÕES 
DIHIVAVOI O NPANDIAÇS IA 
INFRAESTRUTURA 


e / 





Infraestrutura 


1. Aumento das 
Do [et cT Te [De | [o [o [o [=H-No [To Ti fo TE 


[oligo [ci idU Ligo No [ci iToTiTo [df No [Tito [To] 


Nem o mais básico dos elementos para 
acesso a Internet, como energia 
elétrica, torres de telefonia celular, é 
uma realidade para as comunidades 
vulneráveis.Portanto quando se fala em 
rola l-IediVito [To [SMNaT- [ORI SH o Jojo [No fc dio [< 
barato que estão todos em mesmas 

eo Tato [oro /<1=* 





Óbvio que a exclusão, a brecha digital permanece. 
À gente ainda tem uma grande parcela da 
população sem acesso a conhecimentos e a 
tecnologia de forma desigual, são questões que se 
colocam muito seriamente. E que seguem e 
persistem. Esse é o grande problema do Brasil 
nessa cojsa extensa de cenários absolutamente 
díspares. Desde o mais avançado, o fato da gente 
ter, por exemplo, um acelerador de partículas em 
Campinas que é um dos mais importantes do 
planeta e continuar +endo favela de palafitas aqui 
a JO km da minha casa” 


(Rod Figo Savazoni) 


"Falar sobre inclusão digital nestas comunidades, que são centenas, é 
falar de uma exclusão histórica que poucas políticas públicas 
chegaram até os tempos de hoje. Temos até hoje comunidades 
isoladas, onde o acesso é difícil, algumas levam mais de duas horas 
de barco para chegar. Algumas comunidades têm energia elétrica 
mais recentemente, há cerca de dois anos e cutras ainda nem tem 
energia elétrica com uma escassez ou falta completa de serviços 


básicos, como postos de saúde, escola pública e outros." 


[Vagner alo Nascimento) 
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2. Conexão Restrita 
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provisão de serviços. 
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públicas e a falta de regulamentação 
estatal, as comunidades estão 
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agravada pela omissão estatal, o que 
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desigualdades. 





WAVina [o hoje as comunidades enfrentam 
dificuldade de conexão, mesmo que 
tenha um satélite em cima da região. 
Ão que se vê o satélite não vem 
sendo aplicado em função de 
solucionar problemas nessas 
comunidades onde haviam telefones 
públicos (orelhões) e atualmente as 
operadoras que os administravam não 
estão mais.” 


(Paulo Lima ) 
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3. Acesso a Serviços 
básicos negado 
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emergencial que seria acessado via 
acesso à Internet relegam essas 
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aprofundando, novamente, suas 
necessidades básicas. 





“À gente viu isso com a questão do auxílio 
(emergencial) que as pessoas tinham que 
baixar um aplicativo e foi super complexo 

para muitas pessoas fazerem essas 

transações todas. Vai muito além da 

exclusão digital, principalmente GS TAN 
pandemia que faz com que você seja excluída 
socialmente de várias questões, inclusive do 


acesso a alguns dos serviços básicos.” 


[Georgia Nite] [o 10) 
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4. Promoção do discurso de 

(é A o 

a ASI, 9, 9, Ini SMa(S, q 9, 

ódio Vemos o monitoramento dos discursos 
de ódio e crimes contra as pessoas, 


VÁTo) [o foro [oito [ND] (Ti Tor A a [Tanto La Tot: violação de Direitos Humanos que 


acontece desenfreadamente nas redes. 


mo JU [oro RIR I=II-Ncia ao diVi=foito to [CNE D To No [= Inteligência Artificial gera imagens e 
dados mas ela impacta diretamente os 


Usuários em que, em tempos de vídeos falsos com Red deito [fo je, de 


ojoji=idb4=[or-[oN ojo) infor BAV(cI ca ABI] D e DIIdeTido = discursos de alto e de desinformação. 
violados em um ambiente que pouco se , 
discute os meandros e impactos legais Como alcançar um combate a isso? 


disso Ricardo Ruiz 


Epidemia de fake news o 
inn | E e” » A “A ideia da "faca de dois gumes” serve tambem para o efeito da inclusão gratuita 
ame daÇa Vd Cillaçaão em terras : do uso de dados por aplicativos como Facebook, Instagram e WhatsApp em 


” = - planos de celular no Brasil. Acessar a internet, para muitos brasileiros, acaba se 
indigenas limitando a esses aplicativos. 


- Um simples clique "fora do pacote" para verificação de uma informação vista no 
: WhatsÃpp, por exemplo, tem um custo adicional. 
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Inteligência artificial, algoritmos, 
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“Inteligência Artificial tendenciosa, racista, 
sexista, repete padrões da sociedade, 
necessário produzir diversidade de 
conteúdos entendíveis por máquinas de 
aprendizado que possam transmitir maior 
diversidade de opiniões. Não estão educando 
bem nossos robôs! 
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“Falta apostar no desenvolvimento em 
software e hardwares livres que tenham 


propósito de resolver problemas reais.” 
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Se não há incentivo para que cada 
cidadão e cidadã seja produtor de 
cultura e conhecimento, como jrão 
empreender essa rede com conteúdos 
mais diversificados possíveis?” 


(VteR toa) 
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ESSE PROCESSO REQUER: 


RENOVADAS 
CONFIGURAÇÕES DE ATORES 
INICIATIVAS DE INTERESSE PÚBLICO e 
Políticas Públicas 
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plena e contemporânea 
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projetos, em espaços e laboratórios 
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“À construção de projetos de vida, as 
noções de startup, business model 
precisam ser acessados por grande 

parte da população durante sua 


formação intelectual.” 


(Ricardo Ruiz) 





"MAIS DO QUE TUDO O QUE PRECISAMOS QUANDO 
PENSAMOS NESSA PERSPECTIVA DE SUPERAR AS 
DESIGUALDADES DIGITAIS É COMPREENDER QUE 
CADA CIDADÃO E CADA CIDADÃ PRECISA TER À 
CAPACIDADE DE ESCREVER O CONTEMPORÂNEO 


COM ESSAS TECNOLOGIAS” 
(NELSON PRETTO) 


2. Promoção de uma 


To [Teto [efe [o Mel dh jeto 


Com a disseminação de 
conhecimento sobre as 
implicações e potencialidades 
do uso das tecnologias em 
suas próprias vidas e 
territórios, assim como seus 
direitos 





“Quando a gente pensava que usamos 
tecnologias nas comunidades, da relação que a 
gente fazia com isso lá atrás, já se tratava, 
na verdade, de um processo de pensar inclusão 
de uma maneira crítica né. Que as pessoas 
não fossem simplesmente usuários. Que as 
pessoas não fossem 'incluídas para 
reprodução" mas que elas fossem sujeitas 
autônomas na relação do processo 
tecnológico inclusive podendo acessar os 
códigos, pensasse como desenvolvedoras, não 
Só como produto, como usuários. 


(Rod rigo Savazoni) 
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com a diferença e raízes 
culturais. 





“Demandas de hoje são muito grandes e passa 
pela questão ala cultura e alo território, 
precisamos repensar a sociedade a partir do eixo 
transversal que de um lado se ancora na cultura 
e de outro o território. Elementos fundamentais 
para pensar a evolução da sociedade brasileira, 
país continental com diversidade tremenda, que é 
uma riqueza, vira um problema mas devia ser 


vista como riqueza”. 


(Nelson Preto) 
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Os projetos e tecnologias 
digitais precisam atuar na 
facilitação de arranjos 

eldojo [DINiV/O SH <No [CN cicero! oa T-Ia HO) 
especialmente em áreas 
remotas, fomentando novos 


negócios e rendas nos territórios. 





"Uma solução razoável seria que 
cada comunidade tivesse 
autonomia sobre sua própria 
infraestrutura de comunicação e 
escoamento de produtos. Nesse 
caso o acesso a internet de 
[U7e] fa [o ja/o tanto em go fejda(o a 
infraestrutura quanto e[9, serviço 


seria crucial” 


(Cinthia Mendonça) 





“Mobilizar, fazer os seus projetos e maximizar as possibilidades que as pessoas têm de 
construírem alternativas para seu mundo. Para criarem modelos próprios de arranjos 
produtivos. Enfim, para colocar a tecnologia a seu serviço, customizada para o uso que fe fo 
pretendem dar. Achamos que trabalhar com cultura digital é uma forma de contribuir para a 
formação de pessoas autônomas e capazes de não só desfrutar dos bens culturais que 
estão disponíveis na internet mas de produzir, transformar e criar novas peças nesse 
imenso quebra cabeça aumentando não só seu repertório mas o de toda a rede. 


(Beá) 


Sequestrar de volta essa possibilidade de pensar as comunidades como sujeitas da 
produção tecnológica, como um potencial ator na produção de tecnologias” 


(Rodrigo Savazoni) 
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FOMENTAR 
INICIATIVAS DE INTERESSE PÚBLICO 
que enfrentem essas 





questões em novas configurações 
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